台山市民政局2016年度行政许可
实施和监督管理情况报告

市政府：

根据《广东省行政许可监督管理条例》要求，现将我单位2016年度行政许可实施和监督管理情况报告如下：

一、基本情况

（一）现有事项及办理情况。我局共有行政许可事项共6个大项，包括地名命名、更名审核，公开出版的全县性地名图、地名图册、地名图集审核，县级以下社会团体成立、变更、注销登记，民办非企业单位的成立、变更、注销登记，养老机构设立许可，建设殡仪服务站、骨灰堂和经营性公墓审批等，以上全部已纳入《台山市行政许可事项目录（2016年版）》。以上许可事项均未进驻省网上办事大厅，主要原因是我局的社会团体和民办非企业登记业务在“广东社会组织信息网”网上办理为主，其它许可事项以相关业务股室现场办理为主。许可事项未进驻市行政服务中心。全年申请许可事项共56件，受理56件，按时办结56件，未受理0件，未按时办结事项0件。暂未进驻行政许可窗口和网上办事大厅受理业务。
（二）依法实施情况。我局14个行政许可子项目均严格按照法律法规规定的审批权限、范围、程序、条件等要求进行审批。进一步优化审批流程，其中县级以下社会团体和民办非企业等组织的登记审批手续实现网上办理，并将办理时限提速，由原法定办结时限由60日、30日，全部提速到15日,实际办结时间10日；地名命名、更名审核和公开出版的全县性地名图，地名图册、地名图集审核法定办结时限由20日，实际办结时限为10日。进一步对行政许可配套规范性文件的清理，对不符合现规定的文件进行修改和完善。相关的行政许可事项审批标准进一步规范，统一制定相关的办事指南与办事流程。
（三）公开公示情况。
公开公示实施主体为民政局办公室，对行政许可相关依据、程序、条件、期限、裁量标准、申请材料及办法、收费标准、申请书格式文本、咨询投诉方式等信息进行依法公示，审批行政许可事项审批结果定期在台山市民政局网站门户公布。
（四）监督管理情况。成立台山市民政局行政许可事项的监督管理领导小组，由局纪检组长任组长，监督管理领导小组办公室下设在局办公室，领导小组对单位内部行政许可行为进行监督管理，对举报投诉进行依法处理。到目前为止，未发现存在违法违规和群众举报投诉的情况。
（五）实施效果情况。通过优化和规范审批流程，对服务时效进行提速，大大提高审批效率，广泛受到行政许可相对人的好评。
二、存在问题和困难

在实施监督管理方面，因行政许可事项专业性较强，存在监督领导小组成员以“门外汉”监管“门内汉”尴尬，有时存在监管不够到位的情况。
三、下一步工作措施及有关建议

下一步将加强监督领导小组成员的业务培训，加快熟悉各项行政许可事项办理的流程与细节。进一步优化审批流程，争取各项行政许可事项审批工作更快更好。
